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1. Практические работы направлены на формирование практических умений необ-

ходимых при освоении учебной дисциплины (профессиональных модулей): 

 профессиональных (выполнять определенные действия, операции, предписания, не-

обходимые в последующем в профессиональной деятельности); 

 учебных (решать задачи). 

В процессе практического занятия студенты выполняют одну или несколько практи-

ческих работ (заданий) под руководством преподавателя в соответствии с изучаемым содер-

жанием учебного материала. 

Содержанием практических работ является решение различного рода задач, в том 

числе профессиональных, работа с нормативными документами, инструктивными материа-

лами, справочниками и др. 

Выполнению практических работ предшествует проверка знаний студентов – их тео-

ретической готовности к выполнению задания. 

Формы организации работы студентов на практических работах могут быть: фрон-

тальная, групповая и индивидуальная. 

При фронтальной форме организации работ все студенты выполняют одновременно 

одну и ту же работу. 

При групповой форме организации работ одна и та же работа выполняется микро-

группами по 2-5 человек. 

При индивидуальной форме организации занятий каждый студент выполняет индиви-

дуальное задание. 

 

При проверке домашних заданий производится индивидуальная оценка преподавате-

лем знаний каждого студента, корректировка допущенных ошибок и ликвидация теоретиче-

ских и практических пробелов в усвоении курса. 

С этой целью применяется метод оперативного контроля качества усвоения знаний, 

заключающийся в установление тесного взаимодействия преподавателя и студента по тема-

тике изучаемого материала. 

Оперативный контроль качества знаний студентов выполняет следующие функции: 

 оценочную, определяя степень и глубину усвоения лекционного материала, и допу-

щенные при этом ошибки; 

 установочную, выделяя эталонный уровень знаний, который определяется преподава-

телем в ходе практических занятий и служит для студентов ориентиром при подго-

товке к зачету и/или экзамену; 

 корректировочную, выделяя наиболее сложные для студентов темы и вопросы в кур-

се, требующие дополнительного разъяснения на практических заняти-

ях, коллоквиумах и консультациях, а также для дополнительной проработки в само-

стоятельной внеаудиторной работе. 

Устанавливая контакт со студенческой группой, преподаватель выясняет уровень под-

готовленности группы в целом и определяет темы и вопросы, нуждающиеся в дополнитель-

ном обсуждении. 

 

Обязательными видами подготовительной работы к практическим работам студентов 

при изучении дисциплины «Социология организаций и организационное поведение» явля-

ются:  

 подготовка к семинарскому занятию по ключевым вопросам темы,  

 написание реферата по теме семинарского занятия,  

 подготовка устного выступления в форме доклада,  

 ответы на контрольные вопросы семинарского занятия с целью самопроверки. 

Необязательными, но рекомендуемыми видами работы, развивающими интеллекту-

альные и творческие способности студентов, являются:  

http://pandia.ru/text/category/koll/
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 составление кроссворда в произвольной форме,  

 составление словаря специальных терминов и понятий,  

 составление тестовых заданий,  

 подготовка доклада на студенческую научно-практическую конференцию,  

 реферирование научной статьи.  

Формами организации работы студентов являются аудиторная (семинарское занятие) 

и внеаудиторная (читальный зал библиотеки).  

 

Формы организации оцениваемой деятельности обучающихся и оценочные средства 

Форма организации оценива-

емой деятельности обучаю-

щихся для контроля 

Характеристика  Оценочные средства (мате-

риалы) 

Подготовка и выполнение 

контрольной работы 

Письменная работа обучаю-

щегося, направленная на ре-

шение задач или заданий, 

требующих поиска обосно-

ванного ответа 

Вопросы и контрольные за-

дания для контрольных работ 

по вариантам 

Подготовка к устному опросу 

(семинарскому занятию) 

Фронтальная форма кон-

троля, представляющая со-

бой ответы на вопросы пре-

подавателя в устной форме 

по заданным темам, разделам 

Контрольные задания, вопро-

сы для подготовки к устному 

опросу 

 

2. Структура и содержание аудиторной работы по дисциплине 

 
№ 

п/п 

Содержание дисциплины (модуля), структурирован-

ное по темам (разделам) 

Образовательные технологии Формы  

текущего кон-

троля  

успеваемости 

 

1. Понятие и сущность культуры Проблемная лекция, семинар Устный опрос 

 

2. Типология культуры Лекция, проблемный семинар  Устный опрос 

3. Разнообразие культурных форм и сложное строение 

культуры 

Проблемная лекция, семинар  Устный опрос 

4. Феномен русской культуры Проблемная лекция, семинар  

-дискуссия 

Устный опрос 

5. Освоение культуры: социализация и инкультурация Проблемная лекция, семинар  Устный опрос 

6. Межкультурное взаимодействие в глобализирую-

щемся мире 

Проблемная лекция, проблем-

ный семинар 

Устный опрос 

7. Этнонациональные особенности межкультурного 

взаимодействия 

Проблемная лекция, семинар Устный опрос 

8. Господствующие в современном мире религиозные 

системы и их взаимодействие. 

Лекция, семинар  Устный опрос 

 

3. Образовательные технологии 

 

3.1.1. Лекция 

Лекцией называется устное изложение информации, выстроенное по строго определен-

ной логической структуре, подчиненной задаче максимально глубоко и понятно раскрыть 

заданную тематику. Основное предназначение лекции: помощь в освоении фундаментальных 

аспектов; упрощение процесса понимания научно-популярных проблем; распространение 

сведений о новых достижениях современной науки. 
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Этот вид необходим для того, чтобы дать учащимся представление о конкретном учеб-

ном предмете, познакомить с его основными задачами. Вводные лекции обычно рассказыва-

ют об особенностях курса, его роли среди остальных дисциплин. Студенты получают ориен-

тировочный план лекций на учебный семестр или год, узнают об основных этапах развития 

предмета и выдающихся личностях, сделавших весомый вклад в научное направление. Также 

в рамках вводной лекции излагается информация о современном состоянии проблемы курса, 

перспектив его развития. Преподаватель кафедры объясняет учащимся особенности постро-

ения их дальнейшей работы, перечисляет возможные формы проведения семинаров и других 

видов занятий, предлагает перечень книг, необходимых для подготовки к зачету или экзаме-

ну. 

Информационные лекции – это традиционный способ изложения материала. Они про-

водятся в том случае, когда учащихся необходимо ввести в курс по конкретному вопросу или 

предмету. Лектор предоставляет студентам нужные сведения, которые следует не только 

прослушать и осмыслить, но и запомнить. Для лучшего усвоения материала информацион-

ные лекции предполагают конспектирование – запись основных моментов доклада. Ведение 

конспекта помогает студентам лучше усвоить важнейшую информацию курса и при необхо-

димости повторить материал перед сдачей экзамена или зачета. 

 

3.1.2. Проблемная лекция 

В отличие от информационной лекции, на которой студенты получают интерпретиро-

ванную преподавателем информацию, на проблемной лекции, новый теоретический матери-

ал подается как неизвестное, которое необходимо открыть, решил вши проблемную ситуа-

цию. Задача педагога заключается в необходимости прогнозировать проблемную стратегию 

обучения, обеспечить участие студентов в анализе возникшего противоречия, привлекать их 

к решению проблем них ситуаций, учить выдвигать оригинальные пути их решения, учить 

анализировать полученную новую информацию в свете известных теорий, выдвигать гипоте-

зы и использовать различные методы для их решения. 

На проблемной лекции привлечение студентов к активной деятельности осуществляет-

ся преподавателем с помощью создания проблемных ситуаций 

Проблемная ситуация - ситуация, для овладения которой отдельный субъект (или кол-

лектив) должен найти и применить новые для себя знания или образ действий *. В проблем-

ном вопросе, в проблемной ситуации всегда должно иметь место противоречие, например: 

противоречие между теоретически возможным способом решения задачи и его практической 

нецелесообразностью, отсутствием методов анализа и обработки реально существующих 

факт ей, противоречие между научными фактами и житейскими представлениями студентов. 

 

3.2.1. Семинар 

Семина́р – форма учебно-практических занятий, при которой учащиеся (студенты, ста-

жёры) обсуждают сообщения, доклады и рефераты, выполненные ими по результатам учеб-

ных или научных исследований под руководством преподавателя. Преподаватель в этом слу-

чае является координатором обсуждений темы семинара, подготовка к которому является 

обязательной. Поэтому тема семинара и основные источники обсуждения предъявляются до 

обсуждения для детального ознакомления, изучения. Цели обсуждений направлены на фор-

мирование навыков профессиональной полемики и закрепление обсуждаемого материала. 

Семинары — эффективная форма подготовки инженерных и научно-педагогических кадров 

в вузах 

 

3.2.2. Проблемный семинар 

Проблемный семинар – это вид семинара, в котором преподавать с помощью специ-

ально подобранных проблемных ситуаций, побуждает студентов самостоятельно рассуждать 

и активно искать ответы на поставленные вопросы. 
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Структурным элементом проблемного семинара является учебная проблема, проблем-

ная ситуация или проблемный вопрос. 

Преподаватель создает проблемную ситуацию, для решения которой необходимы ин-

дуктивные обобщения; организует беседу, в ходе которой рядом последовательных вопросов 

он изобличает студента в противоречиях. 

Для подобных бесед характерны две специфические черты:  

1) «сократовская индукция» – построение наводящих вопросов таким образом, что, от-

вечая на них, студент сам постепенно убеждается в неверности и несовершенстве ранее вы-

сказанных положений, 

2) «сократовская ирония» – шутливо искаженная позиция преподавателя, подчеркива-

ющего свое мнимое незнание обсуждаемого вопроса в противовес самоуверенности обуча-

ющегося. 

Задаваемые вопросы должны стимулировать у студентов стремление размышлять, до-

казывать и отстаивать свои позиции, свои мысли. Вопросы строятся по принципу критиче-

ского отношения к догматическим утверждениям. 

Раскрытием противоречий устраняется мнимое знание, а беспокойство, в которое при 

этом ввергается ум, побуждает мысль обучающегося к поискам истины. 

Преподаватель с помощью подобранных вопросов помогает студенту найти истинный 

ответ и тем самым привести его от неопределенных представлений к логически ясному зна-

нию обсуждаемого предмета. 

Использование «сократовского» метода в ходе семинара позволяет выявить пробелы в 

знаниях студентов, повышает интерес к изучаемой дисциплине, способствует активному 

усвоению знаний, формирует и развивает навыки самостоятельной работы и ведения дискус-

сии. 

 

3.2.2 Семинар-дискуссия 

Семинар с использованием метода «круглого стола» – это вид семинара, в котором 

используется разновидность диалога «круглый стол», в процессе которого происходит моби-

лизация и активизация студентов (специалистов) на решении конкретных актуальных про-

блем. 

«Круглый стол» может быть организован как один из методических приемов семинар-

ского занятия, а также как самостоятельный метод его проведения. 

Данный вид семинара реализует принцип коллективного обсуждения проблемы, уме-

ния соединить элементы доказательства и убеждения в ходе дискуссии, и обеспечивает ре-

шение задач: наращивание информации, прогнозирование определенных проблем и возмож-

ностей их решения, укрепление позиций в проблемных вопросах; воспитание логической и 

творческой культуры ведения дискуссии и пр. 

Порядок подготовки и проведения «круглого стола» определяется спецификой самого 

метода. 

Этапы «круглого стола» 
1. Подготовительный этап: выбор темы, подбор ведущего, подбор участников, подго-

товка сценария, подготовка помещения, подготовка технических средств, информирование 

участников, консультирование участников. 

В сценарии ориентировочно определяются возможная последовательность, содержание 

и регламент выступлений. Рекомендуется делать домашние заготовки и предусматривать 

применение стимулов на случай угасания или невозгорания дискуссии. 

Заблаговременно сообщаются тема, время начала, продолжительность занятия. Обуча-

ющимся предлагается подготовить интересующие их вопросы в пределах темы. Особое зна-

чение придается оснащению места проведения – расположения по кругу или какого-либо 

другого расположения, зрительно подчеркивающего равенство участников. 
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2. Дискуссионный этап. Ведущий называет тему (проблему), представляет обучающих, 

знакомит аудиторию с их специализацией, определяет тезаурус, регламент, правила и поря-

док работы (общую технологию занятия), осуществляет проведение «информационной ата-

ки», организует выступление дискутантов, ответы на дискуссионные вопросы, подведение 

мини-итогов по выступлениям и дискуссии, видеозапись или аудиозапись, подведение за-

ключительных итогов ведущим, возможна выработка рекомендаций или решений. 

В случае присутствия специалистов переадресовывает каждому из них вопросы. 

3. Постдискуссионный этап: подведение итогов, обработка и расшифровка информа-

ции. 

«Круглый стол» может проводиться с участием как преподавателей, специализирую-

щихся на отдельных разделах учебной дисциплины, так и приглашенных для этих целей спе-

циалистов. 

Ведущий «круглого стола» стремится обеспечить основные принципы известного по-

лемического кодекса чести (взаимная интеллектуальная терпимость и доверие участников, 

объективность, искренность, активность, откровенность, определенный уровень эмоцио-

нальной напряженности, разумная доля юмора). 

 

3.3. Тестирование  

Тестирование – это исследовательский метод, который позволяет выявить уровень 

знаний, умений и навыков, способностей и других качеств личности, а также их соответствие 

определенным нормам путем анализа способов выполнения испытуемым ряда специальных 

заданий. Такие задания принято называть тестами. Тест – это стандартизированное задание 

или особым образом связанные между собой задания, которые позволяют исследователю ди-

агностировать меру выраженности исследуемого свойства у испытуемого, его психологиче-

ские характеристики, а также отношение к тем или иным объектам. В результате тестирова-

ния обычно получают некоторую количественную характеристику, показывающую меру вы-

раженности исследуемой особенности у личности. Она должна быть соотносима с установ-

ленными для данной категории испытуемых нормами. 

 

4. Формы текущего контроля успеваемости на практических занятиях 

 

Опрос - фронтальная форма контроля, представляющая собой ответы на вопросы препо-

давателя в устной форме 

Контрольная работа - письменная работа студента, направленная на решение задач или 

заданий, требующих поиска обоснованного ответа. 

 

4.1. Методические рекомендации по подготовке к семинарским занятиям (опрос, 

коллоквиум, дискуссия и др.) и его проведению 

Подготовку обучающегося к каждому семинарскому занятию необходимо начать с 

ознакомления с планом семинарского занятия, который отражает содержание предложенной 

темы. Тщательное продумывание и изучение вопросов плана основывается на проработке 

текущего материала лекции, а затем изучения обязательной и дополнительной литературы, 

рекомендованной к данной теме. Все новые понятия по изучаемой теме обучающемуся 

необходимо выучить наизусть и внести в глоссарий, который целесообразно вести с самого 

начала изучения курса. 

Результат такой работы должен проявиться в его способности свободно ответить на 

теоретические вопросы семинара, в выступлении и участии в коллективном обсуждении 

вопросов изучаемой темы. 

При проведении теоретических семинаров обучающиеся приобретают навыки 

высказывания своих суждений и изложения мнений других авторов в устной форме, 

грамотным языком и в хорошем стиле. 
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Семинарские занятия могут проходить в форме опроса, коллоквиума, дискуссии и др.  

Опрос - фронтальная форма контроля, представляющая собой ответы на вопросы 

преподавателя в устной форме. 

Коллоквиум - групповое обсуждение под руководством преподавателя достаточно 

широкого круга проблем, например, относительно самостоятельного большого раздела 

Дискуссия – групповое обсуждение под руководством преподавателя спорного вопро-

са.  

В ходе дискуссии и/ или коллоквиума обучающимся предоставляется возможность 

высказать свою точку зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и 

защищать. 

В зависимости от содержания и количества отведенного времени на изучение каждой 

темы семинарское занятие может состоять из нескольких частей: 

1. Обсуждение теоретических вопросов, определенных программой дисциплины. 

2. Доклад и/или выступление (возможно, с презентациями) по проблеме семинара. 

3. Обсуждение выступлений по теме (дискуссия). 

4. Подведение итогов занятия. 

Первая часть - обсуждение теоретических вопросов - проводится в виде фронтальной 

беседы со всей группой и включает выборочную проверку преподавателем теоретических 

знаний обучающихся. Примерная продолжительность — до 15 минут. 

Вторая часть — выступление обучающихся с докладами, которые должны 

сопровождаться презентациями с целью усиления наглядности восприятия, по одному из 

вопросов семинарского занятия. Обязательный элемент доклада - представление и анализ 

статистических данных, примеры из практики туристской индустрии, обоснование 

сделанных выводов, объяснения существующих явлений или процессов. Примерная 

продолжительность — 20-25 минут. 

Доклад – публичное сообщение, представляющее собой развёрнутое изложение опре-

делённой темы. 

Этапы подготовки доклада: 

1. Определение цели доклада. 

2. Подбор необходимого материала, определяющего содержание доклада. 

3. Составление плана доклада, распределение собранного материала в необходимой 

логической последовательности. 

4. Общее знакомство с литературой и выделение среди источников главного. 

5. Уточнение плана, отбор материала к каждому пункту плана. 

6. Композиционное оформление доклада. 

7. Запоминание текста доклада, подготовки тезисов выступления. 

8. Выступление с докладом. 

9. Обсуждение доклада. 

10. Оценивание доклада 

Композиционное оформление доклада – это его реальная речевая внешняя структу-

ра, в ней отражается соотношение частей выступления по их цели, стилистическим особен-

ностям, по объёму, сочетанию рациональных и эмоциональных моментов, как правило, эле-

ментами композиции доклада являются: вступление, определение предмета выступления, 

изложение (опровержение), заключение. 

Вступление помогает обеспечить успех выступления по любой тематике. 

Вступление должно содержать: 

­ название доклада; 

­ сообщение основной идеи; 

­ современную оценку предмета изложения; 

­ краткое перечисление рассматриваемых вопросов; 

­ интересную для слушателей форму изложения; 
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­ акцентирование оригинальности подхода. 

Выступление состоит из следующих частей: 

Основная часть, в которой выступающий должен раскрыть суть темы, обычно стро-

ится по принципу отчёта. Задача основной части: представить достаточно данных для того, 

чтобы слушатели заинтересовались темой и захотели ознакомиться с материалами. 

Заключение - это чёткое обобщение и краткие выводы по излагаемой теме. 

Регламент устного публичного выступления (доклада) – не более 10 минут.  

Соотношение составных частей доклада – вступления (10-15% общего времени), ос-

новной части (60-70%) и заключения (20-25%). 

После докладов следует их обсуждение - дискуссия. В ходе этого этапа семинарского 

занятия могут быть заданы уточняющие вопросы к докладчикам. Примерная 

продолжительность - до 15-20 минут. 

Подведением итогов заканчивается семинарское занятие. Обучающимся объявляются 

оценки за работу и даются их четкие обоснования. Примерная продолжительность — 5 

минут. 

 

4.2. Методические рекомендации по подготовке к контрольной работе 

 

Контрольная работа – самостоятельная письменная аналитическая работа, 

выступающая важнейшим элементом текущей и промежуточной аттестации по дисциплине. 

Цель контрольной работы - продемонстрировать специальные знания по одной или 

нескольким темам дисциплины и навыки их практического применения. Контрольная работа 

используется как задание по аудиторной, так и внеаудиторной самостоятельной работы для 

обучающихся.  

Контрольные работы по своей сути могут представлять собой подготовку реферата 

или доклада на заданную тему, решение кейса или выполнение проекта или исследования.  

Контрольная работа – самостоятельная работа, представляющая собой письменный 

ответ на вопрос, рассматриваемый в рамках одной учебной дисциплины. Содержание ответа 

на поставленный вопрос включает: знание теории, выделение актуальных проблем данной 

темы в сфере культуры и других сфер общественной жизни.  

Контрольная работа выполняется студентами на основе самостоятельного изучения 

рекомендованной литературы, с целью систематизации, закрепления и расширения теорети-

ческих знаний, развития творческих способностей студентов, овладения навыками самостоя-

тельной работы с научной, научно-методической, нормативно-правовой литературой, фор-

мирования умений анализировать и отвечать на вопросы, поставленные темой работы, де-

лать выводы на основе проведенного анализа. Работы приобщают также студентов к научно-

исследовательской деятельности, играют важную роль в их профессиональной подготовке. 

Качество письменной работы оценивается, прежде всего по тому, насколько самосто-

ятельно и правильно студент раскрывает содержание главных вопросов темы, использует 

знание рекомендованных к теме первоисточников. При изложении материала следует стре-

миться к тому, чтобы каждое теоретическое положение было убедительно аргументировано 

и всесторонне обосновано, а также подкреплено практическим материалом. 

 

4.3. Вопросы к практическим занятиям 

 

Тема 1. Понятие и сущность культуры. 

 

1. Культура как система, единство образующих ее элементов, структура и функции 

культуры. 

2. Культура и цивилизация: соотношение понятий и динамика их развития. 

3. Культурное взаимодействие: понятие, уровни взаимодействия. 



10 

 

 

4. Становление и развитие культуры: культурогенез, динамика культуры. 

5. Языки, символы, коды культур. 

 

Тема 2. Типология культуры. 

 

1. Постфигуративные, кофигуративные и префигуративные культуры (М. Мид). 

2. Высококонтекстные и низкоконтекстные культуры (Эдвард Холл).  

3. Моноактивные, полиактивные и реактивные культуры (Р. Льюис).   

4. Культурные размерности Г. Хофстеде: индивидуализм- коллективизм, избегание не-

определенности, дистанция власти, соревновательность (маскулинность), конфуцианский 

динамизм.  

5. Современные психологические исследования индивидуализма-коллективизма в раз-

личных культурах. 

 

Тема 3. Разнообразие культурных форм и сложное строение культуры. 

 

1. Феномен массовой культуры. Элитарная и массовая культуры.  

2. Доминирующая культура и субкультура.  

3. Молодежная культура.  

4. Контркультура. Маргинальные культуры.  

5. Локальные культуры.  

6. Тенденции культурной универсализации в мировом современном процессе. 

 

Тема 4. Феномен русской культуры. 

Семинар-дискуссия. 

 

Проблемы для обсуждения: 

1. Проблема власти: идея симфонии духовной и светской власти.  

2. Эволюция отечественной культуры в контексте проблемы «Восток – Запад».  

3. Духовные искания русского человека.  

4. Модернизирующаяся Россия.  

5. Национальный эстетический идеал  

 

Тема 5. Освоение культуры: социализация и инкультурация. 

 

1. Культурная идентичность. «Свой» и «чужой» в культуре.  

2. Этническое сознание и самосознание.  

3. Теории этнической идентичности. Структура и формирование этнической идентично-

сти.  

4. Кризис и трансформация идентичности. Влияние культурной и этнической идентич-

ности на межкультурную коммуникацию.  

5. Аккультурация. Проблемы межкультурного взаимодействия. 

6. Механизм развития «культурного шока».   

7. Национальные особенности и их учет конфликтной ситуации. Урегулирование этни-

ческих конфликтов 

 

Тема 6. Межкультурное взаимодействие в глобализирующимся мире. 

Проблемный семинар 

 

1. Кризис классических и традиционных ценностей в эпоху постмодерна.  

2. Культура древовидная и ризомная.  
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3. Поздняя современность -постиндустриальная цивилизация и её противоречия.  

4. Этапы глобализациии ее противоречия. Глобальное и локальное.  

5. Мультикультурализм и этнокультурные процессы в современном мире. 

 

Тема 7. Этнонациональные особенности межкультурного взаимодействия. 

 

1. Принципы и типы взаимодействия культур  

2. Оппозиция свой-чужой во взаимодействии культур.  

3. Этноцентризм и его проявления. Типы взаимодействия: геноцид, ассимиляция, сепа-

рация, маргинализация, интеграция.  

4. Культурная антропология и её достижения: функционализм (культурный релятивизм), 

диффузионизм. Европоцентризм. 

 

Тема 8. Господствующие в современном мире религиозные системы и их взаимо-

действие. 

 

1. Христианство. Конфессии и деноминации.  

a) Католицизм: институт папской власти и его участие в международных культурных 

процессах.  

b) Протестантизм, разнообразие деноминаций. Фундаментальное значение традицион-

ной этики кальвинизма для системы ценностей современного западного общества.  

c) Разные течения восточного христианства (в частности, Православие), их влияние на 

ментальность и роль в мировом культурном процессе.  

2. Ислам. Основные течения и вызовы.  

3. «Гражданские» религии: предыстория, содержание, адепты. Секуляризация.  

4. Атеизм в истории на новом этапе. «Новый атеизм». 

 

5. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины представлено в 

рабочей программе дисциплины  


